SO Y TE TINH AN GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE KIEN HAI Djc 1ap — Tu do — Hanh phiic
$6: 274 /TTYT-KHNV&DPD Kién Hai, ngay L5 thang 9 ndm 2025

V/v cung cép thong tin phuc vu cdp
ctru nguoi bénh ngoai vién

Kinh guri: '
- Lanh dao Khoa Kham bénh — Hoi strc Cép cuu;
- Lanh dao cac Tram Y té Lai Son; An Son; Nam Du.
- (Sau day goi chung la cac don vi thudc, truc thuéc TTYT Kién Hai)

Thyc hién Cong vén 56 1806/SYT-NVY ngay 23 thang 9 ndm 2025 cua
S Y té tinh An Giang vé viéc cung cap thong tin phuc vu cap ctiru nguoi bénh
ngoai vién (dinh kém cong van).

Can cir tinh hinh thuc té dia phuong; Trung tam Y té Kién Hai d& nghi
cac don vi thudc, truc thudc Trung tdm Y té cén cir vao chirc nang, nhiém vu
dugc giao chi dao thuc hién theo ndi dung sau:

1. Cong tac to chirc thanh lap

Pé nghi Lanh dao Khoa Kham bénh - Hbi strc Cép clru tham muu nhén
su trinh thanh 1ap T6 cap ciru ngoai vién; Lanh dao cac Tram Y té tham muu
nhan sy trinh thanh 1ap T6 cép ciru ‘ngoai tram cta don vi va gui To trinh thanh
lap T6 cap clru ngoai vién (tram) vé phong Ké hoach Nghiép vu & Piéu Dudng
de Phong tong hop tham muu Ban Giam déc ban hanh Quyet dinh thanh lap To
cap clru ngoai vién (tram) tai dia phuong phu trach. S6 lugng thanh phan mdi
to phai dam bao 3 nguoi: tir 1-2 bac sy (Y s¥) va 1-2 diéu dudng/y sy do don vi
sap xép.

- Viéc thanh 1ap T6 nay nham ting cudng ning luc va hiéu qua trong
cong tac cap ciru nguoi bénh tai cng dong, dam bao phan tng nhanh chong va
chuyén nghiép khi cé tinh hudng cap ciru xay ra. '

- Bon vi phai dam bao cac diéu kién vé co s& vét chat, trang thiét bi,
nhan luc dé hoat dong.

- Lap s6, sach chuyén mén dé theo ddi va béo céo day dua khi c6 yéu cau
DBam bao cac thong tin nhu: thoi gian tiép nhan cudc goi, s6 dién thoai goi cap
clru, dia diém yéu cau cap ciru, thoi gian xuét phat, thoi gian tiép cén nguoi
bénh, ho tén, tudi, dia chi nguoi bénh, s6 lugng, tinh trang ngudi bénh, hudng
X1r tri (cAp ctru tai chd, van chuyén vé CSYT, chuyén tuyén trén, don vi chuyén
dén, tir vong,...).

2. Cung cap thong tin phuc vu cAp ciru ngoai vién/ngoai tram:

Pé nghi cac don vi cur{g cép s6 dién thoai tiép nhan cdp ciru ngoai
vién/tram va danh sach cac don vi hanh chinh thugc dia ban quan ly cua don vi
dé dinh tuyén céc cudc goi dén dau sé 115 vé sb dién th0a1 tiép nhan cap ctru
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ngoai vién/tram hodc hotline cta don vi. Trong trudng hop khu vyc thuge dia
ban quan ly cua don vi nhung lai gan voi mot co so y té khac (vi du: bénh vién
hoac Trung tim Y té clia dia phuong lan cén), cac don vi dé nghi dinh tuyén
cudc goi vé s6 dién thoai tiép nhan cip ciru ngoai vién/tram hodc hotline cua co
s&'y té gan do.

Viéc dinh tuyén nay can dam bao nguyén tac (1) Uu tién khoang cach
gan nhét: Cac cude goi cap ctru can duoc dinh tuyén dén co so y té co khoang
cach dia ly gan nhét véi vi tri ngudi bénh va (2) phu hop voi déac diém dia ly
cua tumg dia ban, dé dam bao thoi gian tiép can, cap ctru kip thoi va vén
chuyén nguoi bénh dén co s& kham bénh, chira bénh trong khoang thoi gian
ngin nhat.

Céc don vi cung cdp thong tin theo miu kém theo Cong van nay. Pong
thoi nhap vao duong links sau:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ZVASxBIfDRxCBVRVryiOqzbH
v8SD hSkQggqS6Z9xpiPA/edit?usp=sharing

Théng tin phuc vu cp ciru ngoai vién/tram céc don vi guri vé Phong Ke
hoach nghiép vu & Pidu Dudng trude ngay 30/9/2025 dé tong hop va gui vé
So Y té.

Nhén duge Cong vin dé nghi Lanh dao cac don vi khin truong trién
khai thuc hién. Moi khé khan, vuéng méc lién hé Bs. Nguyén Thi Anh, Vién
chirc phong Ké hoach nghiép vu & Piéu dudng Trung tdm Y té Kién Hai, S6
dién thoai 036.444.0883./.:4;

" Noi nhdn: GIAM })OCr
- Nhu Kinh guri; PHO GIAM POC
- Trang TTDT TTYT;
- Luu VT, P.KHNV & DD.

Néuyén Vin Cén




UBND TINH AN GIANG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
SOYTE Doc lap - Tu do - Hanh phiic

S6: 1806 /SYT-NVY An Giang, ngay 23 thang 9 nam 2025
V/v cung cap thong tin phuc vu
cap cuu nguoi bénh ngoai vién

Kinh gtri:
- Cac Trung tam Y t€ trén dia ban tinh.
- Cac Bénh vién cong lap va tu nhan trén dia ban tinh.

Can cur Luat Kham bénh, chira bénh ngay 09 thang 01 nam 2023;

Can cu Quyét dinh s6 01/2008/BYT-QD ngay 21/01/2008 cua B trudng
B0 Y t€ vé viéc Ban hanh Quy ché Cap ctru, Hoi suc tich cuc va Chong doc.

Pé nang cao hiéu qua cong tac S:f::lp ctru nguoi bénh ngoai vién, dam bao
nguoi bénh duogc ti€ép can dich vu y té kip thoi, (je_“tc bi¢t trong céc truong hop
cap ctru khan cap, S¢ Y té dé nghi cac don vi phoi hop thuc hién céc ndi dung
sau:

1. béi v6i1 nhitng don vi chua thanh 1ap T cép ctru ngoai vién:

Khén trwong thanh lap T6 cip ciru ngoai vién (t6 Cép ciru 115) tai
don vi theo Quyet dinh s6 01/2008/QD-BYT ngay 21/01/2008 cua B truéng Bo
Y t€ ve viéc Ban hanh Quy ché Cap ctru, Hoi sure tich cuc va Chong doc.

- Viéc thanh 1ap T4 nay nham tang cudng nang luc va hiéu qua trong cong
tdc cap ctru nguoi bénh tai cong dong, dam bao phan Gng nhanh chong va
chuyén nghi€p khi cé tinh hudng céap ctru xay ra.

- Chtrc nang, nhiém vy va td chic hoat dong thuc hién theo Quyét dinh sb
01/2008/Qb-BYT.

- Pon vi phai dam béo céc diéu kién vé co s& vat chit, trang thiét bi, nhan
luc dé hoat dong.

- Lap s6, sach chuyén mén dé theo ddi va bao cdo day du khi c6 yéu cau.
Pam bao_cac thong tin nhu: thoi gian tiép nhan cudc goi, sé dién thoai go1 cép
ctru, dia diém yéu cau cép ciru, thoi gian xuét phat, thoi gian tiép cin nguoi
bénh, ho tén, tudi, dia chi nguoi bénh, sb lugng, tinh trang ngudi bénh, hudng
XU tri (cép ctru tai chd, van chuyén vé CSYT, chuyén tuyén trén, don vi chuyén
dén, tir vong,...).

2. Cung cip thong tin phuc vu cip ctru ngoai vién:

, Pé nghi cic Bénh vién, Trung tim Y té cung cip so dién thoai tiép nhan
cap ctru ngoai vién hodc hotline cua don vi va danh sach cac don vi hanh chinh
thugc dia ban quan ly cua don vi d€ dinh tuyén cdc cudc goi den dau s6 115 vé



s6 dién thoaitiép nhan clp ctru ngoai vién hoic hotline cua don vi. Trong truong
hop khu vyc thude dia ban quan ly cua don vi nhung lai gin véi mot co sd y té
khac (vi du: bénh vién hodc Trung tam Y té cua dia phwong lan can), cac don vi
dé nghi dinh tuyén cudc goi ve so dién thoai tiép nhén cap ctru ngoai vién hoic
hotline ctia co &' y té gan do.

Viéc dinh tuyen nay can dam bao nguyén tac (1) Ul tién khoang cach
gin nhat: Céc cude goi cap cuu can dugc dinh tuyén dén co s y té c6 khoang
cach dia 1y gan nhét véi vi tri ngudi bénh va (2) phu hgp véi dic diém dia ly
clia timg dia ban, dé dam bao thoi gian tiép can, cap ciru kip thoi va vén chuyen
ngudi bénh dén co sd kham bénh, chita bénh trong khoang thoi gian ngin nhat.

Céc don vi cung cp thong tin theo mau kém theo Cong vin nay. Pong
thoi nhap vao duong links sau:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ZVASxB1fDRxCBVRVryiOqzbHySD
hSkQggqS6Z9xpiPA/edit?usp=sharing

Vién ban bao céo cua cac don vi gui qua Van phong dién tu vé SO Y té
(Phong Nghiép vu Y) trudec ngay 04/10/2025 dé tong hop va phoi hop voi cac
bén lién quan.

Thong tin ddu moi lién hg: Bs CKIL D6 Minh Thitc, Ph6 Trudng phong
Nghiép vu Y, s6 dién thoai: 0919 362 115.

S&'Y té dé nghi cac don vi khan truong trién khai thuc hién./. il

Noi nhin: KT. GIAM POC
- Nhu trén;

- GD va cac PGP So Y té;

- Trang VPDT SYT;

- Luu: VT, NVY, dmthuc, “K”.
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